GYVENIMO APRASYMAS

BENDROJI INFORMACIJA

Vardas: Dalius

Pavardé: Serafinas

Gimimo data ir vieta: 1968 m. birzelio 9 d., Kédainiai

Mokslo vardas ir laipsnis:  Profesorius, technikos moksly daktaras

Pareigos: Profesorius

Telefono numeris: + 370 687 76262

El pasto adresas: dalius.serafinas@evaf.vu.lt

Darbovietés adresas: Saulétekio al. 9, II rimai, 704 kab.
10222 Vilnius

INFORMACIJA APIE ISSILAVINIMA

AUKSTASIS ISSILAVINIMAS

Baigimo data Mokymo jstaiga Igyta kvalifikacija
1993 Aleksandro Stulginskio universitetas (buv. Lietuvos Zemés InZinierius mechanikas

tikio universitetas)
1996 Lietuvos Zemés tikio universitetas Technikos moksly magistras

DOKTORANTUROS STUDIJOS. HABILITACIJA

Gynimo data Mokymo jstaiga Darbo pavadinimas Mokslo laipsnis
2000 Lietuvos Zemés tikio Daktaro disertacija: Kokybés Technikos moksly daktaras
universitetas sistemy funkcinis modelis Zemés
iikio techniniy paslaugy jmonéms

DARBO PATIRTIS
DARBINE IR VISUOMENINE VEIKLA
Data Darbovietés pavadinimas Pareigos

2017 — dabar Lietuvos SVV taryba prie Ukio ministerijos Valdybos narys

2016 01— dabar Tarptautiné kokybés profesionaly gildija Prezidentas

2014 07— dabar Lietuvos kokybés vadybos ir inovacijy asociacija Prezidentas

2003 09— dabar Vilniaus universitetas, Ekonomikos fakultetas, Vadybos | Profesorius

katedra

1997 07— dabar UAB , ,Kvalitetas* Direktorius

1993-2003 Aleksandro Stulginskio universitetas Asistentas, lektorius

PROJEKTINE VEIKLA

Data Projekto pavadinimas Projekto rengéjai Asmeninis indélis
2012-dabar Nacionalinis projektas Socialiai NVO Koordinatorius
orientuotos zaliosios ekonomikos
plétra

2017 SAM kasty taupymas LR Sveikatos apsaugos | Ekspertas
ministerija (SAM)

2017 LITGRID efektyvumo vertinimas Lietuvos elektros Projekto vadovas
perdavimo operatorius -
LITGRID

2016 Klaipédos savivaldybés sveikatos Klaipédos miesto Projekto vadovas



mailto:dalius.serafinas@evaf.vu.lt

priezitiros jstaigy veiklos savivaldybé
optimizavimas
2016 Kédainiy savivaldybés veiklos Kédainiy Projekto vadovas
efektyvumo analizé raj.savivaldybé
2015 Inovacijy skatinimo Lietuvoje LR Vyriausybé Grupés narys
darbo grupés veikla
2014 Valstybiniy prieZzitiros subjekty LR Ukio ministerija Ekspertas
veiklos konsolidavimas
2013-2015 COST projektai: COST
- BESPRAC; Salies koordinatorius
- PROMOTE
2012-2015 Integruota kokybés vadybos siste- | Klaipédos universitetas, | Projekto vadovas, vyr.
mos VDU, Klaipédos ekspertas.
valstybiné kolegija ir
kitos aukstosios
mokyklos, profesinés
mokyklos.
20122013 Integruota kokybés vadybos siste- | V. A. Grai¢itino aukstoji | Projekto vadovas
ma EFQM, IWA2, EQUIS, EPAS, | vadybos mokykla
ISO 10 006, ISO 9001
2012-2013 ISO 9001 ir OHSAS 18001 reikala- | AB ,,Vilniaus energija“ | Projekto vadovas
vimy suderinimas su ISO 14001 ir
SA8000 bei integravimas j esamg
vadybos sistema
2012-2013 MTEP projektas ,,Studijy stebése- Mokslo ir studijy stebé- | Studijy kokybés temos
nos kokybiniy rodikliy vertinimas ir | senos ir analizés centras | vadovas
tyrimo atlikimas* (MOSTA)
2011-2012 Strategijos parengimas, Struktiiros | Aleksandro Stulginskio | Ekspertas
parengimas universitetas
2011-2012 KTU kokybés vadybos sistemos Kauno technologijos Projekto vadovas
igyvendinimas universitetas
2011-2012 SODRA - ISO 9001 kokybés SODRA Vyr. ekspertas
vadybos sistemos jgyvendinimas
2010-2011 Kokybés vadybos sistemos Studijy kokybés Projekto vadovas
diegimas vertinimo centras
20102011 Kokybés vadybos sistemos Raseiniy ir Druskininky
diegimas rajony savivaldybés
2010 Kokybés vadybos sistemos diegi- Valstybiné vartotojy
mas Valstybingje vartotojy teisiy teisiy apsaugos tarnyba
apsaugos tarnyboje
2010 Kokybés vadybos sistemos auditas | Muitinés departamentas | Audito vadovas
Muitinés departamente prie Lietuvos Respub-
likos finansy
ministerijos
2009 Valstybés valdymo tobulinimo LR Vyriausybé Komisijos narys

(,,Saulélydzio*) komisijos
pasitlymai

Dalyvauta atliekant per 200 kity
projekty, susijusiy su kokybés
vadybos, efektyvumo, socialinés
atsakomybés jgyvendinimu ir
auditu bei kitais klausimais

Sarasas pridedamas

Projekto vadovas, auditorius,

Lietuvos nacionalinio
kokybés prizo ekspertas,

konsultantas, koordinatorius,

nepriklausomas valstybés
valdymo tobulinimo
ckspertas ir kt.

MOKSLINES STAZUOTES




Data Stazuotés rengéjai Salis, miestas

2011-2018 Seminars / master classes in TQM, Business Excellence, | EFQM: Belgium, Estonia,
Quality Management and related subjects Latvia, Finland;

International Giuld of
Quality Professionals:
Ukrain, Georgia,
Azerbaijan

2012 5 day ERASMUS practice in certification body QMS Italy Italy, Naples

2011 Harmoningos vadybos jgyvendinimo seminary ciklas Lietuva, Vilnius

2009-2010 Lyderystés mokymy seminary ciklas Lietuva, Vilnius

2008 Vienos universitetas Austrija, Viena

1997 Svedijos tarptautinés plétros pagalbos agentiira (SIDA) Svedija, Stokholmas

1993-1994 Konektikuto universitetas JAV, Storrs

MOKSLINES KONFERENCIJOS

Data Konferencijos tema Konferencijos reng¢jai PraneSimo pavadinimas

2018 Risk Management University Studi Diegli | Implementation of Green

Torino economy  concepts  and
processes for reduction of
environmental risks.

2011-2018 12", 13", 14™ 15" 16™, 17", 18" | International Guild of | Quality management,
and 19™ Yearly Conferences | Quality Professionals Quality of Life.
organized by International Guild
of Quality Professionals
“Constellations of Quality”

2013 Quality Management and Lund University, Linkd- | A Discussion on Quality of
Organizational Development ping University, hosted by | Life
Conference (16th QMOD-ICQSS) | Maribor University

(Portoroz, Slovenia)

2012 Programme and collected Baltic Management The Research of Corporate
abstracts of international scientific | Development Association. | Social Responsibility Prog-
conference “Economics and Tallinn, Estonia ress Factors at Macro-Level
Management — 2012” (ICEM-12) in Lithuania

2010 13th QMOD conference on Brandenburg University Quality Management in
Quality and Service Sciences: of Technology Cottbus- Higher Education: Case
Learnability, Innovability and Senftenberg, German Studies of Lithuanian HEIs
Sustainability

2010 The Global Challenges for Vilnius University The Study of the Internatio-
Economic Theory and Practice in nal System of Social Respon-
Central and Eastern European sibility Tools
Countries

2010 11-a Kondepenuus npodeccuo- MexayHapoaHast ruibaust | Pa3sutue nHUIMATHB BCEOO-
HaJIOB KauecTsa ,,Co3Be3ue npoQ)eCCHOHAIOB KayecT- | MIero YIPaBJICHUS KaueCTBOM
kauectBa 2010 Ba. Cymak, AP Kpsim B JIutBe

2009 12th QMOD conference University of Verona, The Study of Universities

Italy Management Improvement

APDOVANOJIMAIL VARDINES STIPENDIJOS, GRANTAI

Data Apdovanojimo pavadinimas
2018 09 20 LR Vyriausybé, Ministro pirmininko padéka uz indélj Lietuvos verslo vystymui
2018 09 19 LR Seimo medalis uz ind¢lj Lietuvos verslo vystymui

MOKSLINIAI INTERESAI




Socialinés, Zaliosios ekonomikos, darnaus (tvaraus) vystymosi koncepcijy, modeliy, procesy jgyvendinimas.
Integruoty vadybos (kokybés, socialinés atsakomybés, aplinkosaugos, duomeny saugos ir kt.) sistemy
igyvendinimas verslo jmonése, vieSojo valdymo organizacijose ir aukStojo mokslo institucijose

DARBAS SU STUDENTAIS

Déstomi dalykai: Kokybés vadybos sistemy projektavimas, Kokybés diagnostika ir auditas, PokycCiy valdymas,
Design of Quality Management Systems, Quality Diagnostics and Auditing (angly kalba), Kokybés vadyba,
Vadyba, Projekty kokybés vadyba (bakalaurams).

PASKELBTU MOKSLO DARBU SARASAS

STRAIPSNIAI

Serafinas, D., Raksteliené, A., Sepetiené, R., (2017) Sisteminis neformalaus mokymo veiksmingumo
vertinimas // Tarptautinis verslas : inovacijos, psichologija, ekonomika. Vilnius : Vilniaus universiteto
leidykla. ISSN 2345-0932. 2017, t. 8, nr. 1(13). (EBSCO duomeny bazé).

Serafinas D., Kasperaviciute-Cerniauskiene 1. (2016). The Adoption of ISO 9001 Standard within
Higher Education Institutions in Lithuania: Innovation Diffusion Approach. - Total Quality Management
& Business Excellence. Oxfordshire: Taylor & Francis

Serafinas D., Ruzelé D. (2015). Lean vadybos inovacijy skatinimo ir s¢kmingo taikymo Lietuvos
medienos sektoriaus jmonése veiksniai.- Verslo ir teisés aktualijos = Current issues of business and law.
Vilnius : Tarptauting teisés ir verslo aukstoji mokykla, No. 10. p. 130-156.

Serafinas, D., Ruzelé, D. Evolution of Lean organizations - Lean organizacijy evoliucija. // Organizacijy vadyba:
sisteminiai tyrimai. Kaunas, Vytauto DidZiojo universiteto leidykla. ISSN 1392-1142. 2014, nr. 69.

Serafinas, D., Ruzel¢, D. Evolution of organizations in the context of total quality management. // Tarptautinis
verslas: inovacijos, psichologija, ekonomika. Vilnius, Vilniaus universiteto leidykla. ISSN 2029-5774. 2014, t. 5,
nr. 1.

Vaicekauskaite, R., Serafinas, D. Mokslo ir studijy rySio konceptualizavimo prielaidos--Preconditions for
conceptualization of relationship between research and studies. Tiltai / Klaipédos universitetas. Klaipéda :
Klaipédos universiteto leidykla. ISSN 1392-3137. 2013, nr. 3 p. 201-219.

Vaicekauskaite, R., Serafinas, D. Mokslo kokybé: akademinis ir vadybinis konceptualizavimo aspektai--Quality
of science: academic and management aspects of conceptualization. Tiltai / Klaipédos universitetas. Klaipeda :
Klaipédos universiteto leidykla. ISSN 1392-3137. 2013, nr. 4 p. 1-17.

Serafinas, D., Jarzemskis, A., Bulajeva, T. The Conception of External Quality Assurance of Higher Education
institutions - AukStyjy mokykly veiklos iSorinio kokybés uztikrinimo koncepcija: iSpléstiné santrauka // Mokslo
ir studijy stebésenos ir analizés centras.Vilnius i.e. KaiSiadorys: Printéja, 2014. 44, [2] p. : schem. ; 21 cm.
ISBN: 9786094451867.

The Complex Analysis of the Changes of Study policy in 2009-2011 year in Lithuania - Lictuvos studijy
politikos 2009-2011 m. poky¢iy kompleksiné analizé. Vilnius : Mosta, 2014. 465 p. ISBN: 9789955933403.

The Comparability Report of Lithuania‘s Study Policies and EHEA‘s and European Union‘s Strategies -
Lietuvos studijy politikos ir EAME bei Europos Sgjungos strateginiy nuostaty lyginamosios analizés ataskaita
(studija). Vilnius : Mosta, 2014. 373 p. ISBN: 9789955933410.

Serafinas D. (2013). A Discussion on Quality of Life. Quality Management and Organizational Development
Conference. 16th QMOD-ICQSS proceedings, 1630-1635, 4-6 September. Portoroz, Slovenia.

Serafinas D., Vai¢ekauskaité R. (2013). Mokslo ir studijy rysio konceptualizavimo prielaidos. — Tiltai 3, 201—
219.

Serafinas D., VaiCekauskaité R. (2013). Mokslo kokybé: akademinis ir vadybinis konceptualizavimo aspektai. —
Tiltai 4, 1-17.

Serafinas D., Afarjanc E., Piluckyté D. (2012). The Research of Corporate Social Responsibility Progress
Factors at Macro-Level in Lithuania. Programme and collected abstracts of international scientific conference




“Economics and Management — 2012 (ICEM-12). Proceedings, 158-159, Tallinn.

Serafinas D., Ruzevicius J. (2010). The Study of the International System of Social Responsibility Tools. In: The
Global Challenges for Economic Theory and Practice in Central and Eastern European Countries. Conference
proceedings, 302-311, Vilnius.

Serafinas D. (2010). Quality Management in Higher Education: Case Studies of Lithuanian HEIs. 13th QMOD
conference on Quality and Service Sciences: Learnability, Innovability and Sustainability. Proceedings, 1-7, 31st
August—1st September. Cottbus, Germany.

Serafinas D. (2010). Tpanchopmanus MeHemKMEHTa KaduecTBa B JINTOBCKMX opraHu3auusix. — Mewnedocmenm
xauecmesa 4, 40-44. Anmater: KaslIpecc.

Serafinas D. (2010). Pazsumue unuyuamus éceobweco ynpasienus kauecmseom 6 Jlumee. Co3Be3aue KauyecTBa
2010. Coopuuk crareii 11-it mexxayHaponHoi konepenuun, 1-9, 21-27 utons. Cynak, AP Kpem. [Elekroninis
iSteklius (CD-ROM)].

Serafinas D., RuzeviCius J. (2009). The Development of Sustainable and Social Responsible Business in
Lithuania within the European and Worldwide Context. 12th QMOD and Toulon-Verona conference: long
abstracts, 283-285, 27-29 August. University of Verona, Italy.

Serafinas D., Marc¢inskas A., Ruzeviius J. (2009). The Study of Universities Management Improvement. 12th
QMOD and Toulon-Verona conference proceedings, 278-281, 27-29 August. University of Verona, Italy.

Serafinas D., RuzeviCius J. (2009). Aukstyjy mokykly veiklos tobulinimo pokycCiy kontekste jzvalgos. —
Ekonomika ir vadyba 14, 1091-1099.

Serafinas D., Afarjanc E., Daugviliené, D. (2008). Darbuotojy jtraukimo j kokybés valdymo sistemos
jgyvendinimq tyrimas. Ekonomika ir vadyba 2008: 13-osios tarptautinés mokslinés konferencijos praneSimy
medziaga, 776—783, balandzio 10—11 d., Kaunas.

KNYGOS. METODINES MOKYMO PRIEMONES

Serafinas D. (2018). Kokybés vadybos teorijos  praktinis  taikymas. Paskelbta tinklapyje:
http://www.kv.ef.vu.lt/wp-content/uploads/2010/10/Serafinas-2018-Kokybes-vadybos-teorijos-praktinis-
taikymas-mokomoji-knyga-short-ver.pdf

UZSIENIO KALBOS*
Supratimas Kalbéjimas
Kalba . Bendravimas Informacijos RaSymas
Klausymas Skaitymas v s o S
zodziu pateikimas ZodZiu
Angly 5 4 4 4
Rusy 5 5 5 4

*Uzsienio kalby mokéjimo lygis: 5 — puikiai, 4 — gerai, 3 — vidutiniskai, 2 — patenkinamai, 1 — pagrindai.

POMEGIAI

| Sportas (aikido, turizmas, kalny slidinéjimas, burlenté), menai, literatiira

KITA ASMENINE INFORMACIJA

Moksliniy leidiniy ,, Tarptautinis verslas: inovacijos, psichologija ir ekonomika® ir Quality Issues and Insights in
the 21st Century redaktoriy kolegijos narys;

UAB ,,Kvalitetas“ steigéjas ir vadovas, gyvenimo kokybés gerinimo Lietuvoje réméjas.
Lietuvos kokybés vadybos ir inovacijy asociacijos prezidentas nuo 2014m.
Tarptautinés kokybés profesionaly gildijos prezidentas nuo 2016.01.01.

Lietuvos Nacionalinio kokybés konkurso projekto jgyvendintojas, ekspertas.
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