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Dalyko (modulio) tikslas: studiju programos ugdomos kompetencijos

Siuo dalyku siekiama ugdyti dalyking kompetencija:

- atskleisti visuotinés kokybés vadybos esmg, jos principy ir modeliy diegimo ypatumus bei reikSme

organizacijos konkurencingumui ir efektyvumui;
- suformuoti studenty jgiidzius valdyti ir tobulinti organizacijos procesus, panaudojant jvairias kokybés vadybos

koncepcijas ir priemones.

Dalyko (modulio) studiju siekiniai

Studijy metodai

Vertinimo metodai

- studentai bus jsisaving svarbiausius
Siuolaikines kokybés vadybos koncepcijas ir jy
taikymo teorinius pagrindus

- studentai iSmanys nuolatinio tobulinimo,
personalo valdymo siekiant kokybés, lyderystés
principus bei metodologijas

Paskaitos (probleminis
déstymas), savarankiskas
medziagos studijavimas,
individualios uzduotys, grupiné
uzduotys

UzZdari klausimai testuose

- dirbdamas individualiai bei grupése gebés
rinkti pirminius duomenis, nagrinéti verslo
situacijas, identifikuoti problemas ir ieSkoti
novatorisky jy sprendimo biidy

Atvejo analizé, individualios
uzduotys, grupinés uzduotys

Uzduotys rastu
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1. Visuotinés kokybés vadybos susiformavimo mokslinés literattiros
prielaidos ir etapai. Visuotinés kokybés 4 ) 6 6 skaitymas
vadybos  koriféjai.  Visuotinés  kokybés
vadybos principy esmé.
2. Verslo tobulumo modeliai. mokslinés literattiros
4 4 8 8 | skaitymas, praktiné
uzduotis
3. Organizacijos veiklos kokybés jvertinimas. ) ) 4 6 mokslings literatiiros
Informacijos apie veiklos kokybe rinkimas. skaitymas
4. Organizacijos isipareigojimas tenkinti mokslings literatiiros
vartotojy poreikius. 2 2 4 6 | skaitymas, praktiné
uzduotis
5. Organizacijos veiklos nuolatinio tobulinimo 4 4 3 6 mokslings literatiiros
principai. skaitymas
6. Strateginis organizacijy virsmas. mokslings literatiiros
4 4 8 4 | skaitymas, praktiné
uzduotis
7. Vadovavimas ir planavimas siekiant kokybés. 5 5 4 4 mokslings literatiiros
skaitymas
8. Organizacijos kultira ir jos keitimas mokslings literatiiros
. o . 2 2 4 4 .
tobulinant organizacijos veikla. skaitymas
9. Personalo organizavimas kokybés tikslams 4 ) 6 4 mokslinés literattiros
pasiekti. skaitymas
10. Darnaus vystymosi principy esmé. Socialiné ) ) 4 4 mokslinés literattiros
atsakomybé. skaitymas
11. Visuotinés kokybés vadybos jgyvendinimas ir mokslinés literattiros
jo problemos. 2 6 8 | 20 | skaitymas, situacijos
analizé
12. Visuotinés kokybés vadybos principy mokslings literatiiros
igyvendinimas skaitymas,
4 2 6 6 individualus
projektas
IS viso 64 | 72
Vertinimo strategija Svoris | Atsiskaitymo Vertinimo Kriterijai
proc. | laikas
Pirmasis (tarpinis) testas 30 po 5 temos 20 uzdaro tipo klausimai (kiekvieno verté po 0,15 tasko)
Antrasis (galutinis) testas 30 po 11 temos 20 uzdaro tipo klausimai (kiekvieno verté po 0,15 tasko)
1 praktiné uzduotis 40 Per 12 Ataskaita rastu (verté — 4 tasky)
uzsiémima
Galutinis pazymys birzelis Galutinis pazymys sudaromas sumuojant dviejy testy ir

praktinés uzduoties vertinimo taskus.

10 tagkai - puikiai, 10

9 taskai - labai gerai, 9

8 taskai - gerai, 8

7 taskai - vidutiniSkai, 7

6 taskai - patenkinamai, 6

5 taskai - silpnai, 5

maziau, nei 5 taskai - nepatenkinamai, netenkinami




| minimalis reikalavimai, 4, 3, 2, 1.
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