Kokybes
SERTIFIKAVIMAS

I dalis

Jvadas ir religinis-etninis bei produkty
kokybes sertifikavimas

Juozas RUZEVICIUS

juozas.ruzevicius@ef.vu.lt
Tel.: 8686 09710

www.kv.ef.vu.lt
Vilniaus universitetas

© Juozas RUZEVICIUS, 2019-2022




1. lvadas | tarptautine
sertifikavimo sistema



Produktuy sertifikavimo tipai

S R

Socialinés atsakomybés
Kokybés (ir saugos) Saziningos prekybos (Fair Trade)
Religinis-etninis
Prekiy kilmés
Aplinkosaugos

(ekologinis)




NAUJOS sertifikavimo rusys Lietuvoje ir PASAULYJE:
1) SVEIKO MAISTO sertifikavimo zenklas

®

+ ,,Rakto skylutes“ simboliu galima sertifikuoti ir zenklinti
maisto produktus, kurie atitinka grieztus reikalavimus del
mazo riebaly, cukraus ir druskos bei didesnio maistiniy

skaiduliniy medziagy kiekio.
* Pazenklintus produktus kontroliuoja Valstybine maisto ir
veterinarijos tarnyba.



NAUJA: 2) Restorany ir kaviniy higienos ir
kokybes sertifikavimas ir zenklinimas Lietuvoje

* Kiek puodeliy — tiek garantijy: vertina
Valstybine maisto ir veterinarijos tarnyba:

vienas puodelis — nepatenkinama higienos buklé,
du — patenkinama, trys — vidutine, keturi — gera,
penki — puiki!
Jvertinta jmone suteikta baly (puodeliy) skaicCiy privalo
skelbti viesai, t.y. klientams matomoje vietoje.
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Lietuva: Isskirtines kokybes
produkcijos (IKP) sertifikavimo
zenklas ,,Kokybe*

"KOKYBE




Nauja:
4) pastaty
energinis

sertifi-

kavimas




4. Naujos vadybos sistemos

* BS 11000-1: 2010 (busimasis
ISO standartas): Collaborative
business relationships.

Part 1:A framework
specific_ation
BIZNIO VERTES KURIMAS
BENDRADARBIAUJANT



Naujos ISO vadybos sistemos —
Kokybininky blsimos veiklos lauko
plétrai:

5. KVS SAVIVALDOJE

* ISO 18091. Quality management
systems. Guidelines for the application
of ISO 9001:2008 in local government



Naujos ISO vadybos sistemos —
Kokybininky - Jusy busimos veiklos
lauko plétrai:

6) Turto (fizinio, finansinio,
neapciuopiamo — human) vadyba

ISO 55000: 2014. Standard for
Asset Management) —
buves - PAS 55:2008

Ka reiskia PAS?

Publicly Available Specification



Naujos ISO vadybos sistemos -
kokybininky biisimos veiklos lauko
pletra:

* TicklTplus is more than a certification
scheme for software development

|1
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1. Testukas: Kas sieja LONDONO OLIMPINES
zaidynes, EUROVIZIJA Malmeje ir ISO?

SR

SONG CONTEST
MALMO 2013

International

Iso Organization for §
N2 Z Standardization § :




Naujos ISO vadybos sistemos -

ISO 20121:2012 “RENGINIYU DARNOS
VADYBA

MeHeaXMEeHT MeponpuUaTUn

Event sustainability management
systems



Akreditavimas, atitikties jvertinimas,
laidavimas ir sertifikavimas

Akreditavimas

Atitiktis (Conformity)

Atitikties vertinimas (Conformity
Assessment)

Atitikties laidavimas: 2 formos:
Tiekejo (I-sios salies) atitikties deklaracija
Atitikties (lll-sios salies) sertifikatas

Atitikties deklaracija: pavyzdys



Matav&mq MW ) 'w Mf1 4;EE {1T m
atstumu) ir DIN 4S5 |

Prietaiso keliamo trink&mo garso slégio lygis pagal
PO charammtmﬂﬂnm atveju siekia 87 dB (A);
akustinio galir > lygis 101 dB (A).

Maudoti klausos apsaugos nuo triukSmo
pﬂnm-ﬂn“!

Vibracijos pagreitis rankos plasStakos srityje tipiniu
atveju yra mafesnis kaip 11 m/s=

Mes atsakingai pareiSkiame, kad Sis gaminys
Aatitinka tokius standartus ir normatyvinius

dokumentus: EN 60 745 pagal direktyvy 89/336/
EEB, 98,/37/EB, 2000/14/EB nuostatas.

Izstradajuma parauga parbaude Nr. par
atbilstibu ES tehniskajiem noteikumiem ir veikta
registréta parbaudes iestadé Nr. 0344, KEMA
CQuality B.VW. Arnhem, Netherlands.

2000/14/EB: garantucjamas trivkimo akustinio
galingumo Iyvgis Lyya yYra Zemesnis nai 101 dB (A).
Atitikties patikra atlikta pagal priedg V.

Technine dokumentacija parenge PT-LG/EAE,
Stowmarket, Anglija.

Leinfelden, O1.10.2007.

Dr. Egbert Schneider Dr. Eckerhard Strotgen
Senior Vice President Head of Product
Engineering Certification

e _ Gt — vV SO e

Robert Bosch GmbH, Power Tools Davision

Galimi techniniai pakeitimai



LIETUVOS
NAC!ONALFN!S
AKREDITACIJOS
BIURAS

Macionalinis  skreditacijos biuras yra Eurcopos akreditacijos organizacijos (EA)
Daugiasalin pripaZinime susitarimy signataras kalibravimo ir bandvmy laboratoriju.

Nacionalinis akréd itacijos -Iéiu ras | iadij—a_-,- %{ad

Lietuvos ir Vokwtyos UAB
 TUVLITA
Vdnmu? techninés apz:uros" centras

JIrena Mikelioniené




Atitikties jvertinimas, laidavimas ir
sertifikavimas
Sertifikavimas — tai atitikties laidavimo
procedura, kuria Ill-ji salis
(t. y. valstybes jgaliota arba akredituota
institucija) suteikia RASTISKA
GARANTIJA (t. y. kokybes atitikties
sertifikatg), kad gaminys, paslauga,
procesas, sistema, ar asmuo tikrai
atitinka nustatytus reikalavimus




Atitikties jvertinimo jstaigy (lll salis) kompetencijg ir
patikimuma vertina akreditacijos |staiga:

Akreditac)os staiga

-

Atitikties pertinima |staiga (lll-op galis)

2. 3.

! I

4,
Gamintojas (o galis) | > wartotojas {ll-op galis)




Atlikus sertifikavimo procedira, gali buti suteikiama teise
naudotis (zenklinti sertifikuota produkcija, naudoti reklamoje ir kt.)

atitinkamu SERTIFIKAVIMO ZENKLU

 Atitikties (sertifikavimo) zenklas - tam
tikru badu apsaugotas zenklas,
naudojamas ar isduodamas pagal
sertifikavimo sistemos taisykles.

* Juo parodoma, kad produktas, procesas
ar paslauga atitinka tam tikro standarto
ar kito norminio dokumento
reikalavimus.



Nestandartizuoti
produktai

Standartizavimo, sertifikavimo ir rinkos sasajy modelis

Sertifikavimo jstaiga

Atitikties deklaracija
kokybés sertifikatas

Atitikties laidavimas

A

'/ — Tiekéjo Bandymy
Sel""tlflkaVImO deklaracija ataskaita
zenklas
Y Y
Rinka

_______________

Sertifikavimas F\ © Notifikacija

Standartizuoti
produktai

A

Bandymo
laboratorija

Standartai Specifikacijos
Techniniai reglamentai

a

4

Suinteresuoty pusiy standarty,

specifikacijy, techniniy reglamenty
rengimas. Bandymo metody ir kity objekty

standartizavimas




Tarptautine
SERTIFIKAVIMO
SISTEMA:



SERTIFIKAVIMAS

A 4

GAMINIU ir PASLAUGU ORGANIZACIJU VEIKLOS DARBUOTOJU
\ kompetencijos
\ 4 A 4 / \ 4 * +
Privalo- Savano-| |Religinis- Privalo- Savano- || Privalomasis || = .
masis ri¥kasis | |etninis masis riskasis | | (licencijuo- |} .
jamai veiklai)
(CEir  |Kokybes| | 4 iinko- HACCP |, 1SO 9001
io- o o —»
nalinay > Key sa;tszn;ls_ ( ")c”' Kosher |  copiomp |, 150 14001
aopellin
- »Transporto Mark & Ly Kiti _»GPP/GDP 5 EMAS
priemonty 1 Naciona- oy | 5 SA 8000
techniné liniai » ,,ES gélé - »GHP
apziiira atitikties 5 drasi —» OHSAS 18001/ ISO45001 / ILO-OHS
L Juvelyriniy | Zenklai >~ n’; e; ::{f —>GLP —> ISO/TS 16949 (QS 9000)
irbini CMM / CMMI

dirbiniy | _ e Sinurs Sali L»GKP/GCP |
prabavimas ” Iau.r“es saliy —> e-prekybos sertifikavimas

— gulbé

L ISO/IEC 27001
—>Nacionaliniai —> ISO/IEC 20000 — IT pasl. KVS
EN ISO 134
L» Veiklos Sakuy — S0 13485

»Saziningos prekybos (Fair Trade)
—» BRC Global, IFS Standards,
—> ISO 50000, EN 16000 - EVS

Socialiai atsakingo investavimo
(fondu)




2. Religinis-etninis
KOKYBES SERTIFIKAVIMAS



Pasaulines religijos ir kokybe

Religija apibudinama kaip etiniy paZiiiry ir su jomis
susijusiy ritualy sistema, kuri yra istoriskai
susiformavusi tam tikrose socialinése ;moniy grupese.
Visos pasaulio religijos yra gana skirtingos, kai
Kuriose yra apribojimai maistui, elgsenai,
paslaugoms ir kt. i, jautiena), Pavyzdziui.

Induizmas (neleidziami svogiinai, Cesnaka
Sikizmas (alkoholis);

Murmonai (alkoholis, tabako gaminiai,
kofeinas, karsti gérimai: kava, arbata);




Pasaulines religijos ir kokybe

« Islamas (draudziama: kiauliena, alkoholis, ropliy
valgymas, kai kurios Zuvys, pvz. bezvyneés), HALAL
produktai;

« Judaizmas (draudziama: kiauliena, ropliy valgymas, kai
kurios $uvys; bet LEIDZIAMAS alkoholis; taciau vynas -
tik Izraelio gamybos, kiti gerimai - bet kuriy saliy, bet
biitinai sertifikuoti) KOSHER/KoSer produktai;

 Kimbankizmas (Kimbanguism) (draudziama: kiauliena,
alkoholis, beZdZioniena, ritkymas, narkotikai, poligamija,
svetimavimas, istvirkavimas, trumpi sijonai ir dekolte

moterims, trumpos kelnés vyrams, ir kt.
« Kinbankizmas paplites:
Konge ir kitose Afrikosvéalyse, Belgijoje, Prancuzijoje, Italijoje,
Olandijoje, Suomijoje, Svedijoje, Airijoje, JK, JAV, Kanadoje, Kinijoje,

Janoniioie ir kitiir.




Religion - Major Religions of the World Ranked by Number of Adherents

Agnosticism

Chinese Folk Religion

Buddhism
Hinduism

Tribal Religion

Atheism

Sikhism
Judaism

Islam
Jainism

Christianity



AGNOSTIKA - kas tai? 4-ta pasaulio
religija pagal zmoniy skaiciy...

* Agnostikas mano, kad
nejmanoma zinoti kas yra Dievas ir
ateities/pomirtinis gyvenimas, su
kKuo krikscionybée ir kitos religijos
yra labiausiai susirupinusios.

* Arba, jei ir nejmanoma, tai
nejmanoma bent jau Siuo metu.



Kuo skiriasi AGNOSTIKAS nuo ATEISTO?

» Ateistas netiki dievu ar dieviskosios
batybés. Zodis kiles su graikisko ZodZio
ATHEOS, (A-"be" + theos "dievas,,)

* Agnostikas nel mano kad tiki, nei netiki
dievu ar religinemis doktrinomis.
Agnostikal teigia, kad tal nejmanoma
zinoti, kaip buvo sukurta visata, ir net jel
dieviskosios butybés egzistuoja.



B christianity
- Islam
- Hinduism
|:| Buddhism
- Judaism

- Chinese religions
|:| Korean religions
| shinto

- Folk religions
- No religion

The Religions of the World




“HALAL” - tai ir labali
specifines produkty ir
paslaugy kokybes
atributas, ir Islamo
vartojimo kultaros ir
elgsenos sistema...



Halal maistas egzistuoja jau daugiau nei 1400 mety.

tacCiau tik per paskutiniuosius 2-3 deSimtmecius
pradéjo sparciai vystytis Halal produkty,
nemaisto prekiy ir paslaugy sertifikavimas ir
zenklinimas.

- Sj ekonominj ir socialinj reiskinj salygoja
pasaulio ekonomikos globalizacijos procesai
bei musulmonisko pasaulio gyventojy
savimones ir tam tikro isskirtinumo suvokimo
augimas.

. Kas ketvirtam Zemés gyventojui esant musulmonui,
Halal rinka yra per daug pelninga, kad jg ignoruoty
LIETUVOS atitinkamy produkty gamintojai.



HARAM; MASHBOOH; HALAL

"UZDRAUSTAS" HARTINAS

NETESETAS' "] EISTINAS"
Mashbooh TESETAS
Haram - (Shubhah) Halal




Halal

- teisetas‘ arba leidziamas
(arab. 3, halal, halaal)

Islamas leidzia tai , kas yra sveika.

Toks buvo poziuris j valgoma maista pasaulyje islamo
atsiradimo pradzioje.

Halal- araby kalboje apibrézia viskg, kas nepriestarauja islamo
istatymams ir yra leidziama vartoti (ir maistas, ir kosmetika, ir
vaistai, ir apranga, ir paslaugos....).




Halal mésos paruosimas
Gyvulys privalo buti ,,halal rusies®.

Jis turi buti paskerstas musulmono,
sulaukusio brandaus amziaus, bei
auksto mentaliteto.

Skerdimo metu, privaloma sauktis
Alacho.

Metodas turi buti greitas ir tikslus (be

streso gyvuliui, nes del streso mesoje
formuojasi SPRESO HORMONALI).

Rezultatas - staigi mirtis.



Haram

 Haram (Arabic: ala) (daznai Hari) yra
araby terminas. reisSkiantis "draudziama”.




HARAM terminas apima produkty

vartojima, aprangos stilius,
Igseng ir kt.

Pornografija, eigsenq

Azartiniai losSimai,

Ikivedybinis seksas,

Neistikimybe,

Kiaulininkyste, kiauliena

Valgymas, gerimas tam tikru laiku etc.,
Ramadano metu,

TatuiruocCiy darymasis,

Vagystes,

Apgaule, lupikavimas, etc.

Aprangos “kodai” (konferencija TEHERANE...)



Draudziami (haram) produktai

» Kiauliena [Korano 2:173]
Kraujas [Korano 2:173]

Gyvuliy meésa, paskersty neminint A
[Korano 2:173] [Koran 5:3]

» Gaisena, dvesena [Korano 2:173]
» Zveriena
» Drambliai, sunys

» Islamas draudzia gyvunus, kurie "gyvenac
pasauliy®.

» Gyvanai, kurie buvo pasmaugti, sumusti (iki mirties),
numesti, uzbadyti (iki mirties), uzpulti plesriyjy zveriy
[Koran 5: 3]

Maistas, ,,per kurj*“ Dievo vardas néra tariamas
[Korano 6:121]

Alkoholis ir kiti svaigalai [Korano 5:090]




Kosher (Koser) - Zydy religinius
reikalavimus atitinkantys produktai
o Zyduy taisyklinga maitinimasi reglamentuoja kasrutas,
t.y. maisto produktu pasirinkimo bei valgiy gaminimo
sgavadas, taip pat valgymo ritualas.

o Zodis “KoSer” (“Kosher”, ,,koSerinis* verCiamas
kaip ,,tinkamas*, ,,teisingas®, ji galima taikyti bet kam — maistui,
daiktui, netgi Zmogui.

« KasSruto taisyklés nustato ne tik pacia Zzydo mityba, bet ir jo

socialinj elgesj.
*Vadovaujantis kasrutu, besalygiSkas pirmumas teikiamas augalinés kilmés
maistui;
edraudZiama vartoti maistui kiauliena, pléSriiny bei pauksciy giesmininky
meésa;
*draudzia Zydams vartoti maistui krauja;

*draudziama maiSyti mésos ir pieno produktus ne tik gaminant, bet ir valgant.



Halal vs Kosher

» Islamo ir zydy mitybos jstatymy
palyginimas

&



Medziagy klasifikacija

Panasumail

Skirtumai

Kiauliena yra draudziama.
Daugelis gyvuny, kurie
leidziami kosSer, taip pat
nedraudziami ir Halal, pvz.
galvijai.

*Koser ir Halal draudziama
vartoti maistg iS varliagyviu,
pvz. varliy.

*Pagal koser, beveik visi
vabzdziai yra nepriimtini,
iSskyrus tam tikros rasies
skeérius ir ziogus.

*Visi gyviai iS vandens telkiniy
ar juros leidziami vartoti
(isskyrus bezvynes zuvis —
Halal).

Kad medziaga buty Halal, joje
neturi biti bet kokio pobudzio
alkoholio.

Koser gyvunai atrenkami
griez€iau.
*ISskyrus paruostus pagal
specialig procedura, karviuy,
aviy, ozkuy ir kity atrajotojy
uzpakalinius ketvir€ius,
paprastai nelaikome
koseriniais. Dhabiha Halal néra
tokio apribojimo.
Koser draudzia véziagyvius,
tokius kaip omarai, kreveteés,
moliuskai ir austreés.




|
Only the forequarter of




lvairus palyginimai

Panasumai

Skirtumai

*Reikalaujama, kad paskersto
gyvuno meésa buty patikrinta.
*Abiejy tikejimy
iSpazinejams grieztai
draudziama valgyti
restoranuose,
neturinciuose atitinkamy
sertifikaty.

Koseriné meésa parduodama
pasudyta, taip siekiama

pasalinti likusj kraujg iSs meésos.

*Panasios praktikos laikomasi
kai kuriuose musuimony
namuose, taciau tam
naudojamas actas.

«Judaizmo ispazinejams
draudziama maisyti mesos ir
pieno produktus. Halal neturi
tokiy taisykliy.

Koseriniams mesos ir pieno
patiekalams gaminti turi buti
naudojami atskiri (skirtingi)
virtuves jrankiai.

Jstatymai yra siek tiek
sSvelnesni Siuolaikinei buitinei
technikai. Sitokio grieztumo
néra halal.




 HALAL draudziami alkoholiniai gerimai

« KOSHER gali buti ir alkoholiniai
gerimai, bet ypatingi reikalavimai

keliami kosher vynuil: leistini
vartoti tik pagaminti zydy — tik
Siuo atveju yra garantija, kad né
viename technologinio ciklo etape
gerimas nebuvo paveiktas tokiu

bldu, kad tapty nekoserinis.
Nevynuoginiy gerimy tai neliecia.



Kokybés RELIGINIS-ETNINIS reglamentavimas apima:
* ]Jmoniy veikla
* Higienos reikalavimus
* Religinius-etninius reikalavimus
« Sertifikavimo jstaigy akreditavimg
 Maisto kokybe
« Pakavimo medziagas.
 Kosmetikos kokybe
« Parfumerijos kokybe
« Asmens higienos prekes
» Vaistus
« Turizmo paslaugas, viesbucius, bankininkyste

« Kitus produktus (pvz., socialinis tinklas SALAMWORLD,
Halal reklama, etc.)

N.B.1. Beveik kas 4-tas Zemés gyventojas —- MUSULMONAS
(kas 4-as- KINAS);

N.B.2. HALAL produkty pasauline rinka — apie 1000 mird. JAV
doleriy.



HALAL produkty rinkos struktira
The Halal Market

. Mutraceutical
Cosmetics & 6%

personal care
9%




Kosmetika

Halal kosmetikos gaminiai atitinka musulmony
religiniy apribojimy, nes jie yra be alkoholio
pagrindo ingredienty; alkoholis nenaudojamas
gamybos procese.

Ne vienas is kosmetikos produkty ingredientu,
nera gauti iS gyvuny audiniy ar organuy.

Tokiuose produktuose nera genetiskai
modifikuoty organizmy ir ingredienty, kurie buvo
veikiami jonizuojanciosios spinduliuotes .



HALAL turizmas orientuojasi j:
a) Viesbucius

b) Skrydzius

c) SPA

d) Papltdimius



HALAL skrydziai:

Avia kompanijos teikiancios Halal skrydzius,
savo klientui iSpazjstancCiam islamg suteikia
visas galimybes skristi pagal religines
nuostatas.

Lektuvuose tiekiamas Halal maistas,
kuriame néra kiaulienos ir alkoholio, taip pat
yra suteikiama galimybe melstis léktuve
pagal nustatytg grafikg, taip pat yra
nustatytos atskiros meldimosi vietos
moterims ir vyrams.



HALAL VIESBUCIAL:

Kai kuriuose vieSbuciuose,
kurie turi Halal sertifikata yra
specialus zenklinimai, kurie
klasifikuojami:

1)Halal maisto paslaugos
2)Ramadano paslaugos
3)Draudziamos halal paslaugos
4) Halal kambariai

5) Kita



Halal produkty rinka:
Le marché

Asie

1 milliard de
consommateurs
potentiels

Monde
PASAULYJE

~ 2 milliards de
consommateurs

vartotoju
Europe

20 millions de
consommateurs

France

7 millions de
consommateurs



HALAL sertifikavimas ir rinka:

Le marche
Maisto i Globali
prekés Ne maisto Halal rinka
Halal Halal
prekes $ 1000

$ 632 mird mird.



Musulmonai pasaulyje

* 1,6 mird. musulmonuy.

* ty. ~23% (beveik kas ketvirtas zmogus
musulmonas). Lietuvoje gyvena apie 3500
musulmony — dauguma SUNITAI (nuo XIV amziaus).

* Lietuvos muftijus — Ramazanas JAKUBAUSKAS

MUSLIM POPULATION BY COUNTRY

i

Bl < 3%
2% - 6%

Bl 7% - 2005

B 21 - 1000



N.B. Musulmony populiacija dideja 2 k
sparciau negu krikscioniuy, ir 4-10 k.
sparciau negu kity religijy zmoniy:

Globally, Islam Growing Fastest
Esftimafed change in populafion size, 2010-2050

Muslims
Christians
Hindus
Jews
Folk Religions 4 35% growth
Unaffiliated Eﬂﬂg_jrﬁ"
Cther Religions population

Buddhists -0.3



* Vilniaus paukstynas

« Kaisiadoriy paukstynas

* Pieno zvaigzdes

« “Amlina”, kuri gamina krakmolg
- Svenéioniy vaistazolés
 Vicilny grupe

» “Biovela”

» “Utenos mesa” ir kt.



4%, THE MUSLIM FOOD BOARD (U.K.)

o %
ngE'L?n Consultancy, Research & Authantication ol Produsts for Halaal use
:& £ . - ENGLAND - UK.

- TellFax:

- LEICESTER LES SZE
HALAAL & email: mail@ halaal.omg internet www. halaal .org

s P.D. BOX 1786
(+44) (01116 273 8228

HATLAAL CERTIFICATE

Certilicate no: 9113

This is to certify that the following two products:

1. Native Wheat Starch
2. Vital Wheat Cluten

submirted hy:
Amilina AB

J.Janonio str. 12
Panevezyvs I.T-35101

Lithuania

manufactured at the following site:

Amilina AB
J.Janonio sir. 12
Paneveeys LT-35101

Lithuania
Conform to the Halaal requirements according to Islamic Taw.

Date of Expiry: 9'® July 2012

Dute of Issac : 10 July 2011

A~
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Koser maisto sertifikavimas
Lietuvoje

* Lietuvoje koserinius sertifikatus turi
tokios jmones kaip:
— AB ,Kelmés pieniné”
— UAB ,Riamona’“,
— AB ,Pieno zvaigzdeés®
— Ab “Stumbras”

— UAB ,Klaipédos margarinas” bei nedaugelis
kKity Lietuvos jmoniy.



RELIGINIO-ETNINIO sertifikavimo zenklai

« KOSHER / KOSER (2ydu) produktams

(pasaulyje nera vieninqgo Koser sertifikavimo

ienklo)'
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Halal produktai turi vieninga
(panasy visose salyse)
sertifikavimo zenkla,

kuriame yra zodis “Halal”
angly ir araby kalbomis ( J>= ):



halalthailand.com
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NAUJA: HALAL LIETUVISKAS
sertifikavimo zenklas

- S
%Halil



RELIGINIO-ETNINIO
sertifikavimo zenklal
. HA (islamo) produktams

S pULD Cinle,




Mano sukurta HALAL sistema
LIETUVOS jmonems:

HraCCOF
posistemis

\ Koregavimas

_|
HaTlal =. Halal kokybés
gelmybm? _ g uztikrinimo
Srauio analzse E sistema

r lgyvendinimas

Halal sistemos
diegimo ir palaikymo
Zingsniai

MEKK (CAC) gaires
Halal produktams

e

selwiAeue|d

KMaisio saugos
sistema (GGP,
GHP, RVASVT)




Detaliau apie religinj-etninj sertifikavima:

* Ruzevicius, J. (2011). Halal produkty
kokybes uztikrinimo sistema // Organizacijy
vadyba: Sisteminiai tyrimai, 2011, Nr. 60, p.
93-113.

* RuzeviCius, J.(2012). Products quality
religious-ethnical requirements and
certification // Economics and management,
2012, Vol. 17(2), p. 767-773. ISSN 1822-6515

* PyxeBuutoc, HO. / RuzeviCius, J. (2012).
PennrnosHo-aTHu4Yeckue TpedboBaHus K

KayecTBY NpoAykToB u ycnyr /[ AnimebiH
Cana, 2012, Vol. 3-4, Vol. 5,p. 30-32



3. Privalomasis

produkty (prekiy) kokybes

sertifikavimas (zr. schema):

1. Privalomai sertifikuojami tokios prekés, kuriy
vartojimas susijes su jy galimu neigiamu
poveikiu zmogaus (ar visos visuomenes —
pvz. transporto priemoniy sauga) sveikatai ar
saugai;

2. Taip sertifikuotiny produkty grupes nustato
ES direktyvos ar atskiry saliy jstatymai;

3. Taip sertifikuojant yra laiduojamas
(garantuojamas) tik VIENAS prekiy kokybes
aspektas — jy SAUGA.



SERTIFIKAVIMAS

\ 4

GAMINIU ir PASLAUGU

\ 4

ORGANIZACIJU VEIKLOS

DARBUOTOJU kompetencijos

,, N

A 4

\4

Privalomasis
(licencijuojamai
veiklai)

Privalo- Savano- Religinis- Privalo- Savano-
masis riskasis etninis masis riSkasis
(CEir  |Kokybeés| | 4 ko HACCP |, 1SO 9001
naliniai —> Key sa;’éz”l’;s_ (eco [>HKosher | _ccpome |, 150 14001
aopellin
s Transporto Mark 8 L Kiti _» GPP/GDP _ , EMAS
priemomy | _ Naciona- L > SA 8000
techniné liniai > ~ES gélé _ » GHP OHSAS 18001
apziura atitikties| o —
Y . —»,Lyarasis —»GLP —» i i
o Juvelyriniy | Zenklai angelas” SA investavimo
dirbiniy —» CMM / CMMI
4 |, Kita L L » GKP/GCP
prabavimas .Olaurés Saliy
— gulbé*
L » ISO/IEC 27001
—>Nacionaliniai - ISO/IEC 20000
EN ISO 13485
L» Veiklos Sakuy —

L, Kita

—> e-prekybos sertifikavimas

| » Global Standard for Food
—» BRC Global Standard

— Saziningos prekybos (Fair Trade)

Savanoris-
kasis




Privalomojo kokybes sertifikavimo
Ir zenklinimo simbolial
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Europos Sgjungos produkty SAUZO0S zenklas CE:

0 wo o L30 40

Norint bet kokl produkta laisvai pardavineti ES
bendrojoje rinkoje, butina j1 pazenklinti CE zenklu,
kuris nurodo, kad juo pazymétas produktas vartotojo
poziuriu yra saugus ir atitinka esminius ES direktyvu
reikalavimus.



CE zenklinimas — tal privalomas
produkto atitikties tam tikriems, to
produkto rasiai keliamiems
saugumo reikalavimams,
patvirtinimas, norint juo prekiauti
EEE.




40

CE zZenklas parodo, kad:

® Produktas atitinka pagrindinius ES direktyvy saugos reikalavimus.

Jis skirtas daugiau valdzios institucijoms, priziirinfioms rinka, kai
kuriais atvejais tai tik gamintojo deklaracija, kad gaminys atitinka
pagrindinius ES direktyvy reikalavimus.

*CE Zenklas spausdinamas ant gaminio ar pakuotés gamintojo ar
tiekejo atsakomybe.

*CE Zenklas — biitina sglyga, kad produktas patekty i Europos rinka.



N.B. CE zZenklas néra prekés kokybés Zenklas,
o tik jos SAUGOS Zenklas



CE sertifikuojamos ir zenklinamos produkty
grupes, kurias numato ES “Naujojo poziurio”
(New Aproach) direktyvos:

 Elektros prekes

« Asmens saugos priemones (spec. avalyne,
spec. drabuziai, medicinines pirstines,

« “sargiai” ir kt.

 Liftai

. Zaislai

* Mobilieji telefonai

 Medicinos prietaisai

« Matavimo priemones ir kt.(iS viso 21 direktyva —
Zr. sgrasg kitose 3 skaidrése)




Kokie gaminiai ir medziagos patenka j ES teises akty
taikymo sritj ir turi bati pazenklintos ,,CE“ zenklu?
* Aktyvieji implantuojami medicinos prietaisai

* Dujas deginantys prietaisai

* Lyny kelio jranga, suprojektuota zmonems vezti

« Statybos produktai

* Su energija susijusiy produkty ekologinis
projektavimas

* Elektromagnetinis suderinamumas

* Potencialiai sprogioje aplinkoje naudojama
jranga ir apsaugos sistemos

« Civiliniam naudojimui skirti sprogmenys

« Karsto vandens katilai



Kokie gaminiai ir medziagos patenka j ES teisées akty
taikymo sritj ir turi bati pazenklintos ,,CE*“ zenklu? (2)

In vitro diagnostikos medicinos prietaisai
Liftai

Zemos el. jtampos prietaisai
Masinos

Matavimo priemones

Medicinos prietaisai

| aplinka skleidziamas triuksmas
Neautomatines svarstykles
Asmeninées apsaugos priemones
Sleginiai jrenginiai

Pirotechnika



Kokie gaminiai ir medziagos patenka j ES teisées akty
taikymo sritj ir turi bati pazenklintos ,,CE* zenklu? (3)
* Radijo rysio jrenginial ir
telekomunikacijy galiniai jrenginiai
 Pramoginiai laivai
* Pavojingy medziagy naudojimo
elektros ir elektronineje jrangoje
apribojimas
» Zaisly sauga
» Paprasti sleginiai indai



C¢€

» CE reiskia — “Europos atitiktis”
(pranc. Conformité Européenne)

C € 0427 -277
CE -7
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Atitikties deklaraciia ( €
Atsakingal pareidklame, kad skyriuje ,Techninial duomenys*”
apraSytas gaminys atitinka ?emiau pateiktas normas arba
norminius dokumentus: EN 60745 pagal Direktywy
2004/108/EB, 2006/42/EB, 2000/ 14/EB reikalavimus.

EB tipo tyrimo Nr. 2129874.01 CE, tikrino notifikuota patikros
jstaiga Nr. 0344, KEMA Quality B.V. Arnhem, Netherlands.
2000/ 14 /EB direktyvy reikalavimus: garantuotas garso galios
lygis 105 dB(A).

Atitikties jvertinimas atliktas pagal prieda V.

Frodukto kategorija: 6

Techniné byla laikoma:
Bosch Lawn and Garden Ltd., PT-LG/EAE,
Stowmarket, Suffolk IP14 1EY, England

Dr. Egbart Schneider Dr. Eckerhard Strétgen
. Senior Vice President Head of Product
Engineering Certification

.ﬁat/m, 1. V %Fé“"—"*

Robert Bosch GmbH, Power Tools Division
O-70745 Leinfelden-Echterdingen
11.01.2010



Apsauginiai batai FW16
Atitinka standarto EN ISO 345-1: 1993 reikalavimus,
turi CE zenkla.
Suvarstomi, auliukiniai batai, atsparus aliejui,
riagstimis ir sarmams. Galima deveti

iki 300 laipsniy C temperatiiroje.




N.B.
Kuo skiriasi siy zenkly
esme/paskirtis?




,90G mark” - ,Safety Goods”
Consumption Safety Association
saugos zenklas— Kyoto, Japonija)
Tai IS esmés alternatyva CE zenklui




Lietuvos privalomojo sertifikavimo
zenklas

» Siuo zenklu pazymétas gaminys
atitinka saugos reikalavimus.



Saldytuvy “Snaigé” sertifikavimo
zenklai:




VCCI — Japonijos privalomojo
sertifikavimo dél IT jrenginiy
keliamy trikdziy zenklas




FCC — privalomojo sertifikavimo dél
IT jrenginiy keliamy trukdziy (JAV)
zenklas
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BSMI (Bureau of Standards,
Metrology and Inspection) —
privalomas Taivane




RUSIJOS BALTARUSIJOS UKRAINOS
sertifikavimo zenklai

Ps B ©



 Meksikos Australijos Kinijos

sertifikavimo zenklai

0




IPX7 — Internal Protection
— elektros prietaiso saugos klasé

Dviguba elektros prietaiso
izoliacija — privalomas; parodoma,
kad kilus gedimui, vartotojas yra
apsaugotas nuo elektros smugio




Privalomojo kokybes sertifikavimo
Ir zenklinimo simbolial
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4. Savanoriskasis kokybés
sertifikavimas



SavanoriSkasis kokybeés sertifikavimas:
ES KOKYBES ZENKLAS
“‘KEY MARK”




Europos Sgjungos kokybés zenklas Key Mark

Key Mark - savanoriskas kokybés sertifikavimo
zenklas, patvirtinantis konkretaus produkto
naudotojui, kad minétas gaminys atitinka tam tikrus
Europos satndarty reikalavimus.



« Gaminys atitinka Europos
standartus

* Jis buvo patikrintas Nepriklausomu
testavimo laboratorijuy ir sertifikuotas
nepriklausomuy institucijy

* Produktas ir po sertifikavimo yra
sistemingai tikrinamas ir atliekama
gamybos procesu kontrolé.

« Produktas pagamintas
“kokybiskoje” organizacijoje,
idiegusioje kokybées vadybos sistemq
IS0 9001.



Produkty kokybes laidavimo ir sertifikavimo
ES zenklali
N.B. Siekiant KEY MARK sertifikato
organizacija turi buti idiegusi ISO 9001 KVS
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http://www.key-mark.org

Kee Mark Fees

CE-E

Key Mark Zenklas yra produkto kokybés zZenklas
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Lietuvos savanoriskojo sertifikavimo
zenklas

» Siuo zenklu pazymétas gaminys
atitinka standarto ar kito norminio
dokumento reikalavimus (ne tik saugos
reikalavimus)




Kurio produkto kokybe jums teikia
didziausig pasitikéjimg?

" C€

.2 E

.5 C €128



5. Aplinkosauginis (ekologinis)
gaminiy ir paslaugy sertifikavimas

Jis susijes su gamtos istekliy issaugojimu ir
darniuoju vystymusi.

(zr. kita failg: Mokymai Sertifikavimas_2dalis)



